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	ADMINISTRAZIO PROZEDURAK: ESKULIBURUA

	3.4. Ondasun ziurtagiriak
ZIEP

	Zer da?

Zertarako da?

Udaleko errolda fiskaletan jasota dauden eskatzailearen datu fiskalak adierazten dituen ziurtagiria. Hain zuzen ere, honako erroldetan azaltzen diren datuak:

· Hiri Izaerako Ondasun Higiezinak.

· Landa Izaerako Ondasun Higiezinak.

· Jarduera Ekonomikoen gaineko Lizentzia Fiskala.

· Ibilgailuak.



	Nork eska dezake?

Datuen titularrak edo haren ordezkariak.


	Aurkeztu beharreko agiriak

· Eskaera-orri normalizatua
· NA

· Errenta eta Ordainarazpen Sailean tramiteak egiteko ordezkaritza



	Nola eskatzen da?

Aurrez aurre: hhz - Herritarren Harrera Zerbitzuan (udaletxeko beheko solairuan) 
Astelehenetik ostiralera: 08:00 - 14:00
Telefonoa: Ezin da eskatu. 

Informazio gehiago 943 337000 telefonora deituz.
Internet: www.hernani.eus web orriko Tramiteak eta Zerbitzuak atalean, Zerbitzu Telematikoen bidez 
* Zerbitzu Telematikoetara sartzeko identifikazio sistema bat beharko duzu: sinadura digitala duen txartela (IZENPE, ONA eta NA-e) edo Hernaniko Udalak zure esku jarriko duen Gako eta Pasahitz bidezko sistema.



	Zenbat kostatzen da?

Doan



	Prozeduraren epea

· Unean bertan, aurrez aurre eginez gero.

· Eskaera internet bidez eginez gero, posta ziurtatu bidez bidaliko da.

· Nolanahi ere, legeak 6 hilabeteko gehienezko epea aurreikusten du erabakitzeko.



	Eskaera jaso ondoren jarraitu beharreko prozedura

Ziurtagiria egin, espedienteen kudeaketa aplikazioa erabiliz.

Eskabidea aurrez aurre eta zuzenean aurkezten ez bada, eskatzaileak adierazitako helbidera bidaliko da ziurtagiria posta ziurtatu bidez.


	Lotutako agiriak

Errenta eta Ordainarazpen Sailean tramiteak egiteko ordezkaritza


	Tramitatzeko ardura duen udal saila

Errenta Saila

Informazio gehiago: 943 337046 edo errenta@hernani.eus


	Oharrak

· Ondasunen ziurtagiria adin txikiko bati badagokio bere aitak, amak edo tutoreak eskatu beharko du, eta jasotzeko familia liburua aurkeztu beharko du.

· Beste pertsona batek ere jaso ahal izango du ziurtagiria. Horretarako, datu fiskalen titularraren baimena eta haren NAren fotokopia aurkeztu beharko ditu baimendutako pertsonak.




	ADMINISTRAZIO PROZEDURAK: ESKULIBURUA / MANUAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO



	3.4. Ondasun ziurtagiriak / Certificado de bienes (Signos externos)


	Zer da?

Zertarako da?

Udaleko errolda fiskaletan jasota dauden eskatzailearen datu fiskalak adierazten dituen ziurtagiria. Hain zuzen ere, honako erroldetan azaltzen diren datuak:

· Hiri Izaerako Ondasun Higiezinak.

· Landa Izaerako Ondasun Higiezinak.

· Jarduera Ekonomikoen gaineko Lizentzia Fiskala.

· Ibilgailuak.


	¿Qué es?

¿En qué consiste?

Certificado en el que se indican los datos fiscales que tiene el solicitante y que constan en los padrones fiscales del Ayuntamiento, esto es, en los padrones de:

· Bienes Inmuebles de Naturaleza Urbana.

· Bienes Inmuebles de Naturaleza Rústica.

· Licencia Fiscal sobre Actividades Económicas.

· Padrón de Vehículos.



	Nork eska dezake?

Datuen titularrak edo haren ordezkariak.


	¿Quién lo puede realizar?
El titular de los datos o su representante.



	Aurkeztu beharreko agiriak

· Eskaera-orri normalizatua
· NA

· Errenta eta Ordainarazpen Sailean tramiteak egiteko ordezkaritza


	Documentación a aportar

· Instancia-Solicitud
· DNI

· Representación legitimada para realizar tramites en el Departamento de Rentas 

	Nola eskatzen da?

Aurrez aurre: hhz - Herritarren Harrera Zerbitzuan (Udaletxeko beheko solairuan) 
Astelehenetik ostiralera: 08:00 - 14:00
Telefonoa: Ezin da eskatu. 

Informazio gehiago 943 337000
Internet: www.hernani.eus web orriko Tramiteak eta Zerbitzuak atalean, Zerbitzu Telematikoen bidez.
* Zerbitzu Telematikoetara sartzeko identifikazio sistema bat beharko duzu: sinadura digitala duen txartela (IZENPE, ONA eta NA-e) edo Hernaniko Udalak zure esku jarriko duen Gako eta Pasahitz bidezko sistema.

www.hernani.net helbidean, Tramiteak eta Zerbitzuak atalean, informazioa jaso dezakezu eta eskaera-orria bete eta Udaletxean aurkez dezakezu.

	¿Cómo se puede solicitar?

Presencialmente: en el Servicio de Atención del Ayuntamiento-hhz (Ayuntamiento planta baja) 

De lunes a viernes: 08:00 - 14:00 
Teléfono: No puede solicitarse por teléfono. 
Más información 943 337000.
Internet: a través de los Servicios Telemáticos en el apartado Trámites y Servicios de www.hernani.eus.
* Para acceder a los Servicios Telemáticos es necesario un sistema de identificación: una tarjeta con firma digital (IZENPE, ONA o DNI-e) o un sistema de Clave y Contraseña que te facilitará el propio Ayuntamiento.

Puede obtener Trámites y Servicios la información en el apartado de la web municipal www.hernani.net y cumplimentar la instancia y entregarla en el Ayuntamiento


	Zenbat kostatzen da?

Doan


	Coste

Ninguno



	Prozeduraren epea

· Unean bertan, aurrez aurre eginez gero.

· Eskaera internet bidez eginez gero, posta ziurtatu bidez bidaliko da.

· Nolanahi ere, legeak 6 hilabeteko gehienezko epea aurreikusten du erabakitzeko.


	Plazo del procedimiento

· Al momento, en atención presencial.

· Si se solicita vía telemática, el envío se realizará por correo certificado. 

· En todo caso, el plazo máximo para resolver que establece la Ley es de 6 meses.



	Eskaera jaso ondoren jarraitu beharreko prozedura

Ziurtagiria egin, espedienteen kudeaketa aplikazioa erabiliz.

Eskabidea aurrez aurre eta zuzenean aurkezten ez bada, eskatzaileak adierazitako helbidera bidaliko da ziurtagiria posta ziurtatu bidez.

	Procedimiento a seguir después de la solicitud

Extender el certificado empleando la aplicación de gestión.

En caso de solicitud no presencial, remitirlo por correo certificado a la dirección que conste en la solicitud.


	Lotutako agiriak

Errenta Sailean tramiteak egiteko ordezkaritza

	Documentos auxiliares

Impreso de representación legal 

	Tramitatzeko ardura duen udal saila

Errenta Saila

Informazio gehiago: 943 337046 edo errenta@hernani.eus 

	Departamento municipal responsable de la tramitación
Departamento de Rentas

Más información en 943 337046 o en errenta@hernani.eus

	Oharrak

· Ondasunen ziurtagiria adin txikiko bati badagokio bere aitak, amak edo tutoreak eskatu beharko du, eta jasotzeko familia liburua aurkeztu beharko du.

· Beste pertsona batek ere jaso ahal izango du ziurtagiria. Horretarako, datu fiskalen titularraren baimena eta haren NAren fotokopia aurkeztu beharko ditu baimendutako pertsonak.


	Observaciones

· En caso de que el certificado de bienes sea referido a un menor de edad lo deberá solicitar el padre, madre o tutor, y para recogerlo deberán presentar el libro de familia.

· Puede ser retirado por persona diferente al/a la interesado/a. Para ello, se deberá adjuntar autorización rellenando el impreso correspondiente y fotocopia del DNI del/de la titular de los datos fiscales.




