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	ADMINISTRAZIO PROZEDURAK: ESKULIBURUA
FULE

	7.23. Familia ugariaren tituluaren eskaera 



	Zer da?

Zertarako da?

Familia ugariei izaera hori aitortzen dien titulu ofiziala eskatzeko. 

Hamar urtetik gorako familiako kide guztiek txartel bat jasoko dute eta txartel hori tituluaren ordez erabili ahal izango dute Euskal Autonomia Erkidegoan. Horren bidez, familia ugarientzako abantailak erabiltzeko modua erraztu nahi da.


	Nork eska dezake?

Betekizunak:

Guraso batek edo bik eta hiru seme-alabak edo gehiagok eratzen dituzten familiek —berdin dio seme-alabak bienak diren edo ez—, edo bi seme-alaba dituztenek, baldin eta horietako batek elbarritasun-egoera aintzatetsia badu. 

Era berean, bi seme-alabako familiek ere eskatu ahal izango dute, gurasoak ezgaituak badira edo haietako batek gutxienez % 65eko edo gehiagoko ezgaitasun-maila badu.


	Aurkeztu beharreko agiriak
Eskaera-orri eredu normalizatuan, eta horrez gain:

· Familiako kide guztien NA, baldin badaukate. 

· Familia-liburuaren fotokopia konpultsatua. 

· Titulu-eskaeran agertzen diren seme-alabek gurasoekiko mendekotasun ekonomikoa dutela egiaztatzen duten agiriak (PFEZ, nominak, langabezia-txartela...). 

· Eskatzaileak bere adinerako ikasketa egokiak edo lanpostu bat lortzeko ikasketak egin dituela egiaztatzen duten agiriak, 21 eta 25 urte bitartean, biak barne, dituzten seme-alaben kasuan. 

· Tituluaren eskaeran agertzen diren pertsonetako batek lanerako ezgaitasuna eta/edo ezintasuna badu: Gipuzkoako Foru Aldundiko Gizarte Politikako Departamentuak emandako elbarritasun-ziurtagiria (noiz berrikusi behar den adieraziko da, hala badagokio) eta/edo ezgaitasun-egoera iraunkor absolutu edo baliaezintasun handia egiaztatzen duen agiria. 

· Tutoretza, harrera iraunkorra edo aurreadopziozkoa, alarguntasuna, banantzea edo dibortzioa egiaztatzen duen agiria, halako egoeraren bat alegatu bada. 

· Banandurik edo dibortziaturik egonez gero, epaiaren eta hitzarmen arautzailearen kopia. Tituluan etxe berean bizi ez diren ondorengoak sartzeko eskatuz gero: gurasoak horrekin ados daudela dioen akordioa eta mantenu-betebeharra ezartzen duen ebazpen judiziala. 

Beste nazionalitate batzuetako eskatzaileentzat, aurrekoaz gain: 

a) Europar Batasuneko herrialde kideetako nazionalak (edo Europako Esparru Ekonomikoari buruzko Akordiokoak) 
- Eskatzailea Gipuzkoan bizi dela egiaztatzen duen agiria, eta, EBko edo AEEEko beste estatu kide batean biziz gero, familia-unitateko gurasoetako batek gutxienez Gipuzkoan inoren kontura edo bere kontura jarduera bat egiten duela egiaztatzen duen agiria. 

b) Beste herrialde batzuetako nazionalak: 
-  Bizileku-baimena. 

-  Familia-libururik izan ezean, seme-alaben jaiotza-agiria. 

TITULUA BERRITZEA: 
-  Aurreko titulua aurkeztea. 

- Egoera berezirik edo aldaketarik izanez gero, hori egiaztatzen duten agiriak aurkeztea: elbarritasuna, ikaslea, mendekotasun ekonomikoa, alarguntasuna, banantzea edo dibortzioa, tutoretza, harrera...



	Nola eskatzen da?

Aurrez-aurre: 
· Gizarte Zerbitzuetan. (Sandiusterri kalea 1, 20120 HERNANI) 
· Astelehenetik ostiralera: 9:00 - 13:00
· hhz-Herritarren Harrera Zerbitzuan (Udaletxeko beheko solairuan) eskaera-orriak eta informazioa jaso ditzakezu.

· Astelehenetik ostiralera: 08:00 - 14:00
Telefonoa: ezin da telefonoz eskatu baina, kontsulta egin edo laguntza eskatzeko, hitzordua eska daiteke Gizarte Langile batekin 943 557 854 telefonora deituz.
Internet: www.hernani.eus helbidean, Tramiteak eta Zerbitzuak atalean, informazioa jaso dezakezu eta eskaera-orria bete eta Hernaniko Osasun eta Gizarte Ongintzarako Udal Patronatuan aurkez dezakezu.



	Zenbat kostatzen da?

Doan. 



	Prozeduraren epea

· Legezko gehieneko epea: 3 hilabete.

· Administrazioaren isiltasuna: ezestea. 



	Eskaera jaso ondoren jarraitu beharreko prozedura

1. Eskabide-orria eta agiriak jaso, eskaneatu, egiaztatu eta erregistratu. 

2. Eskatzaileari kopia zigilatu bat eman, ziurtagiri gisa. 

3. Osasun eta Gizarte Ongintzarako Udal Patronatuari igorri. 



	Prozeduraren tramiteak

Eskaerak Gipuzkoako Foru Aldundiko Gizarte Politikako Departamentura igortzen dira, bertan izapidetuak izan daitezen.



	Lotutako agiriak

Ordezkapen Idatzia 



	Nork onartu behar du?

Gipuzkoako Foru Aldundiko Gizarte Politikako Departamentuak.


	Tramitatzeko ardura duen udal saila

Hernaniko Osasun eta Gizarte Ongintzarako Udal Patronatua.



	Informazioaren balio-aldiaren azken eguna

Dekretua indarrean dagoen bitartean.



	Araudi aplikagarria
40/2003 Legea, azaroaren 18koa (BOE, 277. zk., 2003/11/19). 


	ADMINISTRAZIO PROZEDURAK: ESKULIBURUA / MANUAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

	7.23. Familia ugaria tituluaren eskaera 


	7.23. Solicitud de Título de Familia Numerosa

	Zer da?

Zertarako da?

Familia ugariei izaera hori aitortzen dien titulu ofiziala eskatzeko. 

Hamar urtetik gorako familiako kide guztiek txartel bat jasoko dute eta txartel hori tituluaren ordez erabili ahal izango dute Euskal Autonomia Erkidegoan. Horren bidez, familia ugarientzako abantailak erabiltzeko modua erraztu nahi da.

	¿Qué es?

¿En qué consiste?

Es el Título oficial que reconoce a una familia numerosa su condición. 

Todas las personas de la familia mayores de diez años, recibirán un carné y podrá ser utilizado en Euskadi en lugar del Título , cuyo objetivo es facilitar el uso de las ventajas existentes para las Familias Numerosas. 

	Nork eska dezake?

Betekizunak:

Guraso batek edo bik eta hiru seme-alabak edo gehiagok eratzen dituzten familiek —berdin dio seme-alabak bienak diren edo ez—, edo bi seme-alaba dituztenek, baldin eta horietako batek elbarritasun-egoera aintzatetsia badu. 

Era berean, bi seme-alabako familiek ere eskatu ahal izango dute, gurasoak ezgaituak badira edo haietako batek gutxienez % 65eko edo gehiagoko ezgaitasun-maila badu.

	¿Quién lo puede realizar?

Requisitos que se han de cumplir:

La familia compuesta por uno o dos ascendientes con tres o más hijos y/o hijas, sean o no comunes o bien con dos hijos y/o hijas si al menos una o uno de ellos/as tiene reconocida la condición de persona con minusvalía. 

Asimismo, con dos hijos y/o hijas, cuando las personas ascendientes fueran discapacitadas o al menos una de ellas tuviera un grado de discapacidad igual o superior al 65%. 

	Aurkeztu beharreko agiriak

Eskaera-orri eredu normalizatuan, eta horrez gain:

· Familiako kide guztien NA, baldin badaukate. 

· Familia-liburuaren fotokopia konpultsatua. 

· Titulu-eskaeran agertzen diren seme-alabek gurasoekiko mendekotasun ekonomikoa dutela egiaztatzen duten agiriak (PFEZ, nominak, langabezia-txartela...).
· Eskatzaileak bere adinerako ikasketa egokiak edo lanpostu bat lortzeko ikasketak egin dituela egiaztatzen duten agiriak, 21 eta 25 urte bitartean, biak barne, dituzten seme-alaben kasuan.
· Tituluaren eskaeran agertzen diren pertsonetako batek lanerako ezgaitasuna eta/edo ezintasuna badu: Gipuzkoako Foru Aldundiko Gizarte Politikako Departamentuak emandako elbarritasun-ziurtagiria (noiz berrikusi behar den adieraziko da, hala badagokio) eta/edo ezgaitasun-egoera iraunkor absolutu edo baliaezintasun handia egiaztatzen duen agiria. 

· Tutoretza, harrera iraunkorra edo aurreadopziozkoa, alarguntasuna, banantzea edo dibortzioa egiaztatzen duen agiria, halako egoeraren bat alegatu bada. 

· Banandurik edo dibortziaturik egonez gero, epaiaren eta hitzarmen arautzailearen kopia. Tituluan etxe berean bizi ez diren ondorengoak sartzeko eskatuz gero: gurasoak horrekin ados daudela dioen akordioa eta mantenu-betebeharra ezartzen duen ebazpen judiziala. 

Beste nazionalitate batzuetako eskatzaileentzat, aurrekoaz gain: 

a) Europar Batasuneko herrialde kideetako nazionalak (edo Europako Esparru Ekonomikoari buruzko Akordiokoak) 
- Eskatzailea Gipuzkoan bizi dela egiaztatzen duen agiria, eta, EBko edo AEEEko beste estatu kide batean biziz gero, familia-unitateko gurasoetako batek gutxienez Gipuzkoan inoren kontura edo bere kontura jarduera bat egiten duela egiaztatzen duen agiria. 

b) Beste herrialde batzuetako nazionalak: 
- Bizileku-baimena. 

- Familia-libururik izan ezean, seme-alaben jaiotza-agiria. 

TITULUA BERRITZEA: 
-   Aurreko titulua aurkeztea. 

- Egoera berezirik edo aldaketarik izanez gero, hori egiaztatzen duten agiriak aurkeztea: elbarritasuna, ikaslea, mendekotasun ekonomikoa, alarguntasuna, banantzea edo dibortzioa, tutoretza, harrera...


	Documentación a aportar

Instancia-Solicitud de modelo normalizado y además:

· DNI de todas las personas de la familia que lo posean. 

· Fotocopia compulsada del Libro/s de Familia. 

· Documentación acreditativa de la dependencia económica (IRPF, nóminas, cartilla de paro…) respecto de ascendientes de los hijos/as incluidos/as en la solicitud de Título. 

· Documentación acreditativa de la realización de estudios adecuados a la edad o encaminados a la obtención de un puesto de trabajo, en el caso de hijos/as con edad comprendida entre 21 y 25 años, ambos inclusive. 

· Discapacidad y/o incapacidad para trabajar de alguna de las personas incluidas en la solicitud del Título: Certificado de minusvalía expedido por el Departamento para la Política Social de la Diputación Foral de Gipuzkoa (indicativo, en su caso, de la correspondiente fecha de revisión) y/o documentación acreditativa de la situación de incapacidad permanente absoluta o gran invalidez. 

· Documento acreditativo de tutela, acogimiento permanente o preadoptivo, viudedad, separación o divorcio en aquellos casos en que se alegue dicha condición. 

· En caso de separación o divorcio, copia de la sentencia y del convenio regulador. En caso de que se solicite integrar en el título descendientes con los que no se conviva: acuerdo de los ascendientes al respecto y resolución judicial en la que se determine la obligación de prestar alimentos. 

Para las personas solicitantes de otras nacionalidades, además de lo anterior: 

a) Nacionales de países miembros de la Unión Europea (o del Acuerdo sobre el Espacio Económico Europeo):
- Acreditación de la residencia en Gipuzkoa o, en caso de residir en otro Estado miembro de UE o que sea parte del AEEE, acreditación de que al menos uno de los ascendientes de la unidad familiar ejerce una actividad por cuenta ajena o propia en Gipuzkoa. 

b) Nacionales de otros países: 
-   Permiso de residencia. 

- En caso de carecer de Libro de familia, certificado de nacimiento de los hijos/as.
RENOVACION DEL TITULO:

-  Presentación del título anterior. 

- Presentación de los justificantes pertinentes que acrediten situaciones especiales o modificaciones si las hubiere: minusvalía estudiante, dependencia económica, viudedad, separación o divorcio, tutela, acogimiento, … . 

	Nola eskatzen da?

Aurrez-aurre: 
· Gizarte Zerbitzuetan. (Sandiusterri kalea 1, 20120 HERNANI) 
· Astelehenetik ostiralera: 9:00 - 13:00
· hhz-Herritarren Harrera Zerbitzuan (Udaletxeko beheko solairuan) eskaera-orriak eta informazioa jaso ditzakezu.

· Astelehenetik ostiralera: 8:00 - 14:00
Telefonoa: ezin da telefonoz eskatu baina, kontsulta egin edo laguntza eskatzeko, hitzordua eska daiteke Gizarte Langile batekin 943 557 854 telefonora deituz.

Internet: www.hernani.eus helbidean, Tramiteak eta Zerbitzuak atalean, informazioa jaso dezakezu eta eskaera-orria bete eta Hernaniko Osasun eta Gizarte Ongintzarako Udal Patronatuan aurkez dezakezu.


	¿Como se puede solicitar?

Presencialmente: 
· En los Servicios Sociales (Sandiusterri kalea 1, 20120 HERNANI) 
· De lunes a viernes, de 9:00 a 13:00 

· Puedes informarte también en el Servicio de Atención del Ayuntamiento-hhz (Casa Consistorial planta baja) y obtener las instancias de solicitud. 
· De lunes a viernes, de 8:00 - 14:00 
Teléfono: no se puede solicitar por teléfono. No obstante, para cualquier consulta o para realizar la solicitud, puede pedir cita con una trabajadora social llamando al teléfono 943 557 854.

Internet: Puedes obtener la información en el apartado Trámites y Servicios de la web municipal www.hernani.eus y cumplimentar la instancia y entregarla en el Patronato Municipal de Salud y Bienestar Social de Hernani.


	Zenbat kostatzen da?

Doan. 


	Coste

Ninguno.

	Prozeduraren epea

· Legezko gehieneko epea: 3 hilabete.

· Administrazioaren isiltasuna: ezestea. 


	Plazo del procedimiento

· Plazo máximo legal: 3 meses
· Silencio administrativo: negativo. 



	Eskaera jaso ondoren jarraitu beharreko prozedura
1. Eskabide-orria eta agiriak jaso, eskaneatu, egiaztatu eta erregistratu. 

2. Eskatzaileari kopia zigilatu bat eman, ziurtagiri gisa. 
3. Osasun eta Gizarte Ongintzarako Udal Patronatuari igorri. 


	Procedimiento a seguir después de la solicitud

1. Recoger, escanear, comprobar y registrar la solicitud junto con la documentación. 

2. Entregar copia sellada a la persona solicitante como justificante. 

3. Remitir la solicitud al Patronato Municipal de Salud y Bienestar Social.



	Prozeduraren tramiteak

Eskaerak Gipuzkoako Foru Aldundiko Gizarte Politikako Departamentura igortzen dira, bertan izapidetuak izan daitezen.


	Trámites del procedimiento

Las solicitudes son remitidas al departamento de Política Social de la Diputación Foral de Gipuzkoa, encargado de su resolución.

	Lotutako agiriak

Ordezkapen Idatzia

	Documentos auxiliares

Escrito Representación


	Nork onartu behar du?

Gipuzkoako Foru Aldundiko Gizarte Politikako Departamentuak.

	¿Quién lo aprueba?

Departamento de Política Social de la Diputación Foral de Gipuzkoa 



	Tramitatzeko ardura duen udal saila
Hernaniko Osasun eta Gizarte Ongintzarako Udal Patronatua.


	Departamento municipal responsable de la tramitación

Patronato Municipal de Salud y Bienestar Social de Hernani.



	Informazioaren balio-aldiaren azken eguna

Legea indarrean dagoen bitartean.


	Información válida hasta

Vigencia de la Ley.

	Araudi aplikagarria

40/2003 Legea, azaroaren 18koa (BOE, 277. zk., 2003/11/19).
	Marco legal
Ley 40/2003, 18 de noviembre ( BOE nº 277/ 19/11/2003) 



