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	ADMINISTRAZIO PROZEDURAK: ESKULIBURUA
FIZP

	7.5. Familia-inguruneko zaintzetarako prestazio ekonomikoaren eskaera – FIZPE


	Zer da?

Zertarako da?

Mendeko pertsona bat bere familia-inguruneko zaintzaile batek zaintzen duenean sortzen diren gastuak ordaintzen laguntzeko prestazio ekonomikoa eskatzeko. 



	Nork eska dezake?

· Mendekotasun-egoeran dauden pertsonek jasoko dute prestazio ekonomikoaren onura, betiere mendeko gisa balioetsi badira, mendekotasun-egoeran dauden pertsonen autonomia pertsonala eta laguntza sustatzeko abenduaren 14ko 39/2006 Legeak Azken Xedapenetatik Lehenengoan xedatu duenarekin bat etorrita. 

· Familia-ingurunean zaintzeko prestazio ekonomikoa jasotzeko baldintzak: 

· Bi pertsonak bizileku berean erroldatuta egotea. 

· Zaintzailea 18 urtetik gorakoa izatea eta mendekoaren senitartekoa izatea (gutxienez           3. graduko ahaidetasuna edo odolkidetasuna izan behar du). 

· Prestazio egokia izatea mendekoak bere gradu eta mailaren arabera behar dituen zaintzetarako. 

· Etxebizitzaren bizigarritasun-baldintzak eta bizikidetza egokiak izatea. 



	Aurkeztu beharreko agiriak

· Eskaera-orri eredu normalizatuan. 
· Zaintzailearen NA. 

· Prestazioa jasotzeko kontu korronte zenbakia. 

· Kontu korrontearen titularitatea.


	Nola eskatzen da?

Aurrez-aurre: 
· Gizarte Zerbitzuetan. (Sandiusterri kalea 1, 20120 HERNANI)
· Astelehenetik ostiralera: 9:00 - 13:00
· hhz-Herritarren Harrera Zerbitzuan (Udaletxeko beheko solairuan) Eskaera-orriak eta informazioa jaso ditzakezu.

· Astelehenetik ostiralera : 08:00 - 14:00
Telefonoz: ezin da telefonoz eskatu baina, kontsulta egin edo laguntza eskatzeko, hitzordua eska daiteke Gizarte Langile batekin 943 557 854 telefonora deituz.
Internet: www.hernani.eus helbidean, Tramiteak eta Zerbitzuak atalean, informazioa jaso dezakezu eta eskaera-orria bete eta Hernaniko Osasun eta Gizarte Ongintzarako Udal Patronatuan aurkez dezakezu.



	Zenbat kostatzen da?

Doan.



	Prozeduraren epea

· Gutxieneko epea: hilabete. 

· Legezko gehieneko epea: 3 hilabete, eskaera Aldundian sartzen denetik aurrera.

· Administrazioaren isiltasuna: ezestea. 


	Eskaera jaso ondoren jarraitu beharreko prozedura

1. Eskaera-orria eta agiriak jasotzea, eskaneatzea, egiaztatzea eta erregistratzea. 

2. Eskatzaileari kopia zigilatu bat ematea, ziurtagiri gisa. 

3. Gizarte Zerbitzuetako Udal Patronatuari igortzea. 



	Prozeduraren tramiteak

Eskaerak Gipuzkoako Foru Aldundiko Gizarte Politikako Departamentura igortzen dira, bertan izapidetuak izan daitezen.



	Lotutako agiriak

Gizarte Zerbitzuetako Eskabidea 

Ordezkapen Idatzia


	Nork onartu behar du?

Gipuzkoako Foru Aldundiko Gizarte Politikako Departamentuak.


	Tramitatzeko ardura duen udal saila

Hernaniko Osasun eta Gizarte Ongintzarako Udal Patronatua.



	Informazioaren balio-aldiaren azken eguna

Legea indarrean dagoen bitartean.



	Oharrak

Eskabidea jasotzen duen pertsonak ez du hari buruzko baloraziorik egingo.



	Araudi aplikagarria

· 25/2009 Foru Dekretua, uztailaren 21ekoa, abenduaren 14ko 39/2006 Legearen prestazioak arautzen dituena. 

· 20/2012 Errege Lege Dekretua, uztailaren 13koa. 

· 2/2013 Foru Dekretua, urtarrilaren 22koa. 



	ADMINISTRAZIO PROZEDURAK: ESKULIBURUA / MANUAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

	7.5. Familia-inguruneko zaintzetarako prestazio ekonomikoaren eskaera – FIZPE / Solicitud de Prestación económica por cuidado en el entorno familiar – PECE


	Zer da?

Zertarako da?

Mendeko pertsona bat bere familia-inguruneko zaintzaile batek zaintzen duenean sortzen diren gastuak ordaintzen laguntzeko prestazio ekonomikoa eskatzeko. 


	¿Qué es?

¿En qué consiste?

Solicitud de prestación económica destinada a contribuir a la cobertura de los gastos derivados de la atención de la persona dependiente por parte de una persona cuidadora de su entorno familiar. 



	Nork eska dezake?

· Mendekotasun-egoeran dauden pertsonek jasoko dute prestazio ekonomikoaren onura, betiere mendeko gisa balioetsi badira, mendekotasun-egoeran dauden pertsonen autonomia pertsonala eta laguntza sustatzeko abenduaren 14ko 39/2006 Legeak Azken Xedapenetatik Lehenengoan xedatu duenarekin bat etorrita. 
· Familia-ingurunean zaintzeko prestazio ekonomikoa jasotzeko baldintzak: 

· Bi pertsonak bizileku berean erroldatuta egotea. 

· Zaintzailea 18 urtetik gorakoa izatea eta mendekoaren senitartekoa izatea (gutxienez           3. graduko ahaidetasuna edo odolkidetasuna izan behar du). 

· Prestazio egokia izatea mendekoak bere gradu eta mailaren arabera behar dituen zaintzetarako. 

· Etxebizitzaren bizigarritasun-baldintzak eta bizikidetza egokiak izatea. 


	¿Quién lo puede realizar?
· Será persona beneficiaria de esta prestación económica, aquella valorada como dependiente en lo dispuesto en la Disposición Final Primera de la Ley 39/2006, 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de dependencia 

· Los requisitos para acceder a la prestación económica para cuidados en el entorno familiar son: 

· Que ambas personas estén empadronadas en el mismo domicilio. 

· Que la persona cuidadora sea mayor de 18 años y familiar de la persona dependiente hasta el tercer grado de afinidad o consaguinidad. 

· Que sea la prestación idónea para los cuidados pertinentes al grado de dependencia y nivel. 

· Que las condiciones de habitabilidad de la vivienda y convivencia sean las adecuadas. 



	Aurkeztu beharreko agiriak

· Eskaera-orri eredu normalizatuan.
·  Zaintzailearen NA. 
· Prestazioa jasotzeko kontu korronte zenbakia. 
· Kontu korrontearen titularitatea.

	Documentación a aportar

Instancia-Solicitud de modelo normalizado y además:
· DNI de la persona cuidadora 

· Nº de Cuenta Corriente dónde se quiera recibir la prestación. 

· Titularidad de la cuenta corriente 



	Nola eskatzen da?

Aurrez-aurre: 
· Gizarte Zerbitzuetan. (Sandiusterri kalea 1, 20120 HERNANI) 
· Astelehenetik ostiralera: 9:00 - 13:00
· hhz-Herritarren Harrera Zerbitzuan (Udaletxeko beheko solairuan) Eskaera-orriak eta informazioa jaso ditzakezu.

· Astelehenetik ostiralera : 08:00 - 14:00
Telefonoz: ezin da telefonoz eskatu baina, kontsulta egin edo laguntza eskatzeko, hitzordua eska daiteke Gizarte Langile batekin 943 557 854 telefonora deituz.

Internet: www.hernani.eus helbidean, Tramiteak eta Zerbitzuak atalean, informazioa jaso dezakezu eta eskaera-orria bete eta Hernaniko Osasun eta Gizarte Ongintzarako Udal Patronatuan aurkez dezakezu.


	¿Como se puede solicitar?

 Presencialmente: 
· En los Servicios Sociales (Sandiusterri kalea 1, 20120 HERNANI) 
· De lunes a viernes, de 9:00 a 13:00 h.
· Puedes informarte también en el Servicio de Atención del Ayuntamiento-hhz (Casa Consistorial planta baja) y obtener las instancias de solicitud. 
· De lunes a viernes, de 8:00 - 14:00 h.
 Teléfono: no se puede solicitar por teléfono pero, para cualquier consulta o para realizar la solicitud, puede pedir cita con una trabajadora social llamando al teléfono 

943 557 854.
Internet: Puedes obtener la información en el apartado Trámites y Servicios de la web municipal www.hernani.eus y cumplimentar la instancia y entregarla en el Patronato Municipal de Salud y Bienestar Social de Hernani.
.



	Zenbat kostatzen da?

Doan.


	Coste

Ninguno



	Prozeduraren epea

· Gutxieneko epea: hilabete. 

· Legezko gehieneko epea: 3 hilabete, eskaera Aldundian sartzen denetik aurrera.

· Administrazioaren isiltasuna: ezestea. 

	Plazo del procedimiento

· Plazo mínimo: un mes 

· Plazo máximo legal: 3 meses, desde la entrada de la solicitud en la Diputación.
· Silencio administrativo: negativo. 



	Eskaera jaso ondoren jarraitu beharreko prozedura

1. Eskaera-orria eta agiriak jasotzea, eskaneatzea, egiaztatzea eta erregistratzea. 

2. Eskatzaileari kopia zigilatu bat ematea, ziurtagiri gisa. 
3. Gizarte Zerbitzuetako Udal Patronatuari igortzea. 


	Procedimiento a seguir después de la solicitud

1. Recoger, escanear, comprobar y registrar la solicitud junto con la documentación. 

2. Entregar copia sellada a la persona solicitante como justificante. 

3. Remitir la solicitud al Patronato Municipal de Salud y Bienestar Social.



	Prozeduraren tramiteak

Eskaerak Gipuzkoako Foru Aldundiko Gizarte Politikako Departamentura igortzen dira, bertan izapidetuak izan daitezen.


	Trámites del procedimiento

Las solicitudes son remitidas al departamento de Política Social de la Diputación Foral de Gipuzkoa, encargado de su resolución.



	Lotutako agiriak

Gizarte Zerbitzuetako Eskabidea 

Ordezkapen Idatzia

	Documentos auxiliares

Solicitud Servicios Sociales
Escrito Representación.



	Nork onartu behar du?

Gipuzkoako Foru Aldundiko Gizarte Politikako Departamentuak.

	¿Quién lo aprueba?

Departamento de Política Social de la Diputación Foral de Gipuzkoa 



	Tramitatzeko ardura duen udal saila

Hernaniko Osasun eta Gizarte Ongintzarako Udal Patronatua.


	Departamento municipal responsable de la tramitación

Patronato Municipal de Salud y Bienestar Social de Hernani.



	Informazioaren balio-aldiaren azken eguna

Legea indarrean dagoen bitartean.


	Información válida hasta

Vigencia del Decreto.



	Oharrak

Eskabidea jasotzen duen pertsonak ez du hari buruzko baloraziorik egingo.


	Observaciones

La persona que recoja la solicitud no entrará a valorar la misma.



	Araudi aplikagarria

· 25/2009 Foru Dekretua, uztailaren 21ekoa, abenduaren 14ko 39/2006 Legearen prestazioak arautzen dituena.
· 20/2012 Errege Lege Dekretua, uztailaren 13koa. 

· 2/2013 Foru Dekretua, urtarrilaren 22koa. 

	Marco legal

· Decreto Foral 25/2009, de 21 de Julio, por el que se regulan las prestaciones de la Ley 39/2006 14 de diciembre. 

· Real Decreto Ley 20/2012, de 13 de julio.
· Decreto Foral 2/2013, de 22 de enero. 




